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VSeobecné predajné a zarucné 4.V pripade prepravy tovaru Spolo&nostou:
podmien ky a. Naklady a riziko vykladky znasa Zakaznik.
b. Spolocnost dod& tovar v mieste a Case a za cenu
§1 uvedenu v objednavke uvedenej v ods. 3. Cena
Informacie o produkte dopravy zahffia iba jedno miesto vykladky uvedené
v objednavke prepravy. Za vSetky zmeny v
Vyradbané spoloénostou LOVBET Tomasz Karwat, Adam objednavke dopravy je Gctovany priplatok - podfa
Soltys, Dawid Panek sp.. (dalej tiez len ,Spolognost*) prepravného cennika Spolocnosti.
beténové prefabrikaty spifiaji  poziadavky polskych a c. Zakaznik je povinny zaistit pritomnost osoby
eurépskych noriem platnych pre dany vyrobok v sdlade s opravnenej na odber tovaru v mieste dodania.
vydanym Vyhlasenim o vlastnostiach alebo Narodnym d. V odovodnenych pripadoch (napr. nemoZznost
vyhlasenim o vlastnostiach. Tieto dokumenty st k dispozicii vjazdu na pozemok z dovodu velkosti alebo typu
na vyziadanie, kontaktujiic spolognost LOVBET sp.j. na e- pozemku) ma SpoloCnost pravo odmietnut vjazd
mailovej adrese lovbet@lovbet.pl . Mozete ich tiez dostat za ucelom vykladky. V takejto situacii je Spolocnost
zaslanim dopytu po$tou na adresu LOVBET sp.. Szyby povinna dodat’ tovar v mieste dohodnutom so
Rycerskie 4, 41-909 Bytom Pred nakupom a zadatim Zakaznikom, Co najblizSie pdovodne uvedenému.
montaZnych prac si pregitajte tieto VSeobecné obchodné a Spolocnost si vyhradzuje pravo Uctovat si priplatok
zaruéné podmienky (VOP), Navod na montaZ a pouzivanie a za dopravu tovaru na toto miesto — v sulade s
vyhlasenia platné pre dant skupinu vyrobkov. prepravnym cennikom Spolocnosti.
e. Ak nie je mozné tovar dodat z dévodov leZiacich na
§2 strane Zakaznika, najma pre nedostatok osoby
Objednavka opravnenej na vyzdvihnutie tovaru a pre
nedostatok dojednani uvedenych v pism. d, nesie
1. Zéakaznik zadava objednavky pisomne alebo e-mailom. Zakaznik naklady na dopravu tovaru spat do
Telefonické objednavky firma nevybavuije. skladu Spolo¢nosti, a to vo vySke ceny dopravy
2. Objednavka by mala obsahovat oznaenie a mnozstvo podla prepravného cennika Spolocnosti.
nakupovaného tovaru podlia katalégu/cennika 5. Spolo¢nost’ negarantuje dodavku tovaru z jednej Sarze
Spoloénosti. Spoloénost sa zavazuije k realizcii iba tych alebo vyrobného cyklu.
objednavok, ktorych prijatie bolo potvrdené pisomne 6. V situacii, ked skutocné naklady na dopravu k
alebo e-mailom. Zékaznikovi prevySuju (z dbdvodov nezavinenych
3. Ak neddjde k potvrdeniu objednavky do 7 dni odo diia jej Spolocnostou) hodnotu odmeny v stlade s objednavkou
odoslania, ma sa za to, e Spolo&nost objednéavku prepravy, je Zakaznik povinny uhradit Spolocnosti
neprijala. To plati aj pre vztahy s podnikatelmi, s rozdiel v cene.
ktorymi Spolo¢nost’ zostava v trvalom hospodarskom
styku, pokial osobithd dohoda medzi Stranami 84
neustanovuije inak. Odber a kontrola tovaru
4. Pripadné dodatocné naklady vzniknuté zmenou
objednavky v priebehu realizacie alebo uvedenim 1. Zéakaznik sa zavézuje skontrolovat dodavku (mnoZstvo,
nespravnych tdajov znasa Zakaznik. kvalitu, sulad s objednavkou) ihned po jej prevzati.
Pripadné nezrovnalosti tovaru s objednavkou zapisuje
§3 Zakaznik do sprievodného dokumentu WZ. Podpisanie
Dodavky sprievodného dokumentu WZ bez uvedenia akychkolvek
nezrovnalosti, vyhrad alebo pripomienok je povazované
1. Dodavka sa povazuje za uskutoénent okamihom za prevzatie tovaru v sulade s objednavkou, bez vyssie
prevzatia tovaru Zakaznikom. uvedenych vad.
2. Pred montdZzou al/alebo dodatoCnym spracovanim

2. Vyzdvihnutie tovaru prebieha v sklade Spolo¢nosti - do 7
dni odo dna jeho odovzdania k dispozicii Zakaznikovi. O
ponechani tovaru k dispozicii Zakaznikovi ho
Spolo€nost informuje elektronickymi prostriedkami.

3. Doprava tovaru do Spolocnosti je realizovana iba v
pripade, Ze Spolo¢nost akceptuje objednavku prepravy -
podla prepravného cennika Spolo¢nosti.

tovaru, ako aj pred zahdjenim pripravy podloZia (vratane
predovSetkym podsypania, ktorého stcastou je cement)
je nutné vykonat
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overenie tovaru z hladiska: vizualnej stranky, rozmerov.
V pripade zistenia zavad po prevzati tovaru sa kupujuci
zdrzi pouzivania vadného tovaru a oznami to
Predavajucemu.

Zamontovany a zabudovany tovar povazuju strany za
vyhodnotené Zakaznikom ako tovar bez viditelnych a
zistitelnych vad pred montazou, v sulade s jeho
ocakavaniami a predstavami o zakipenom vyrobku.

85
Platba

Ak nie je uzatvorena samostatna dohoda medzi stranami
vystavi Spolo€nost Faktiru s DPH za predany tovar a za
prepravu do 7 dni odo dfa prevzatia tovaru Zakaznikom.
Faktira bude mat splatnost' 7 dni. Platba by mala byt
vykonana na bankovy Ucet uvedeny na faktire. Za def
platby sa povazuje defn pripisania platobnych
prostriedkov na Gcet Spoloc¢nosti.

Zékaznik nem6ze bez suhlasu Spolocnosti postupit
pohladavky vyplyvajice z tejto zmluvy na tretiu osobu.

V pripade Zakaznikov, ktori boli v obdobi 2 rokov pred
zadanim objednavky v omeskani s platbou Spolocnosti
dihSie ako 30 dni, ma Spolo€nost pravo podmienit
realizaciu Objednavky zaplatenim celej jej hodnoty
vopred.

V pripade, Ze si zdkaznik neodoberie vSetok tovar, na
ktory sa vztahuje objednavka, na ktory bola poskytnuta
zlava, alebo odstupi od realizacie takejto objednavky
pred jej Uplnym splnenim, bude mat Spolo¢nost narok
na plnd odmenu (bez zlavy) za uz dodany tovar. V
takom pripade budd uz vystavené faktary v ramci
realizacie tejto objednavky opravené smerom nahor - na
plnd hodnotu vydaného tovaru podla aktualneho
cennika.

§6
Zaruka a zodpovednost’

Spolo¢nost poskytuje na beténové prefabrikaty zaruku
po dobu 3 rokov od datumu zakupenia tovaru.
Podmienkou rucenia rucitela je riadne prevedenie
zakladu, vhodny vyber vyrobku pre druh a velkost
zataZzenia a Uplné a vCasné zaplatenie odobranych
vyrobkov.

Reklamacia musi obsahovat: meno, priezvisko, adresu,
telefonne Cislo Z&kaznika a oznacCenie reklamovaného
tovaru. Spolocnost’ sa zavazuje reklamaciu posudit do
14 pracovnych dni odo dia dorucenia reklaméacie

10.

11.

pisomne do sidla Spolo¢nosti, alebo na e-mailovu
adresu lovbet@lovbet.pl.

V pripade, Ze zakaznik o vade vedel v Case prevzatia
tovaru, alebo je vada nepatrna a nezniZuje jej hodnotu
pri pouzivani, m& Spolo¢nost pravo reklaméciu neuznat.
Zékaznik by si mal tovar pri prevzati skontrolovat.
Zakaznik strdca prava vyplyvajuce zo zaruky, pokial
neoznamil predavajucemu vadu do 3 dni odo dfa
dodania tovaru alebo v pripade skrytych vad nepodal
reklaméciu do 5 dni odo dna odhalenia zavady. Pred
montazou prefabrikatov skontrolujte, ¢i vyrobky nemaja
viditelné vady a pripadne reklamujte tieto vady v lehote
uvedenej v predchadzajucej vete. Po zabudovani
takychto vyrobkov nebude na reklamaciu brany ohlad.

V pripade uznania reklaméacie Vyrobca podla svojho
vlastného uvézenia vykona:

a. opravu vadného tovaru;

b.  vymenu vadného tovaru za tovar bez vad;

c. vratenie ceny vadného tovaru.

Zaruka sa nevztahuje na naklady na demontdz a
dodanie tovaru, pracu a spatnd montaz.

Celkova zodpovednost rucitela voCi strane je za
podmienok povolenych platnymi pravnymi predpismi
obmedzena do vysSky ceny predavaného produktu.
Rucitel sa mobZe zbavit z&vézkov vyplyvajacich zo
zaruky zaplatenim reklamujicemu Cciastky vo vySke
kupnej ceny chybného vyrobku.

Vyrobky |IlI. triedy kvality nepodliehaji reklamacii ani
vrateniu.

Zodpovednost' Spolo¢nosti v rdmci zaruky vad pravnych
je vylacena.

\% kaZzdom pripade je  zodpovednost
Spolocnosti za Skody obmedzena na hodnotu zakipeného
tovaru.

Nie su predmetom reklamacie a st prijatel'né:

a. vapenné vykvety, ktoré su prirodzenym a beznym
javom v betonarskom priemysle a vznikaju na
povrchu prefabrikovaného beténového prvku v
dosledku fyzikalnych a chemickych procesov
prebiehajucich pocas zrenia beténu. UZitkova
hodnota vyrobku sa tym nezniZuje a svetly vapenny
povlak zmizne maximalne po troch rokoch. Na trhu
su dostupné prostriedky, ktoré umoznuji odstranit
vykvety z povrchu prefabrikovanych beténovych
prvkov.

b. rozdiely v odtienoch prefabrikatov | farebné
rozdiely, ktoré nezavisia na vyrobcovi a suU
ovplyvnené: farbou cementu, farbou kameniva,
teplotou, prevadzkovymi podmienkami. Vyrobky
prezentované v propagacnych materidloch alebo
na expoziciach predstavuju
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tendenciu a
farebny

charakter vzoru a farebnu
nepredstavuju  jednoznacny
vzorkovnik;

c. rozmerové odchylky povolené rozdiely v dizke,
Sirke, hrubke alebo odchylky od rovinnosti povrchu
st definované normami prislusSnymi pre danu
kateg6riu vyrobkov,

d. mechanické poskodenie spdsobené prepravou,

vykladkou a montazou, ktoré mbze mat za

nasledok praskliny, ulomky, Skrabance, povrchové
odreniny,

odchylky od rovnomernosti povrchovej

Struktury prefabrikatov, ktoré moézu byt spdésobené

nevyhnutnym kolisanim vlastnosti surovin a

priebehom tuhnutia beténu, medzi ktoré patria tzv.

raky, vzduchové pory a farebné prechody

vlasové mikrotrhliny , ktoré neovplyviuju

deklarované vlastnosti .

- V38etky vySSie uvedené vlastnosti nemaju vplyv na
vlastnosti a neznizuji technické a prevadzkové
parametre vyrobku. Vyrobok dosiahne deklarované
parametre po dobe uvedenej vo vyhlaseni o
vlastnostiach alebo v narodnom vyhlaseni o
vlastnostiach. V3etky spory

ohladom  kdpnych / dodacich
zmliv budl posudzované vSeobecnymi sudmi
prislusnymi pre sidlo Vyrobcu.

PoSkodenie tovaru vzniknuté po jeho prevzati

Zakaznikom, vratane najma zneCistenia v dosledku

nespravneho skladovania a znecistenia v dosledku

vonkajSich  faktorov a Skrabancov v désledku
premiestfiovania (presiivanie)

vyrobkov nespravnym spdsobom, nepodlieha zaruke.

o

—

§7
VyssSia moc

V pripade vyskytu okolnosti, ktoré nebolo mozné v ¢ase
uzavretia zmluvy predvidat, a ktoré

znemoznuju, z dévodov nezavislych na véli Spolo¢nosti
jej plnenie, je Spolocnost po dobu trvania tychto
okolnosti zbavena zavazkov vyplyvajacich z objednavky
a tychto VOP.

Spolo¢nost bezodkladne informuje Klienta o vyskyte
vySSej moci. Strany formou samostatnej dohody urcia
spdsob plnenia objednavky.

§8
Odstupenie od zmluvy

Pokial sa Strany v samostatnej dohode nedohodn inak,
mdze Kupujlci odstipit od Zmluvy v pripade omeskania
Spolo¢nosti s vybavenim objednavky dih§im ako 14 dni
a vyplyvajucich z dévodov suvisiacich so Spolo¢nostou,
pokial predtym aspon raz vyzval Spolo¢nost pisomne
alebo elektronicky na realizaciu objednavky, priCom
Spolocnosti za tymto Gcelom ur€il dodato¢nu lehotu v
dizke minimalne 7 dni.

Spolocnost’ méa pravo odstupit od zmluvy bez stanovenia
dodatocnej lehoty v pripade omeSkania Zakaznika s
platbou Spoloc¢nosti dihSie ako 14 dni alebo omeSkania
kupujuceho s vyzdvihnutim tovaru u Spolo€nosti o viac
ako 7 dni.

89
Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP platia od 1. januara 2022.

Vo vztahoch Spolocnosti so spotrebitelmi sa nepouZziju:
83 ods. 6, 84 ods. 4, 85 ods. 3, 86 ods. 7 - 10, §9 ods. 5,
Rozhodnym pravom je polské pravo.

Akékolvek zmeny tychto VOP vyZzaduji na svoju
platnost pisomnu formu, inak su neplatné.

Ak sa stand jednotlivé ustanovenia VSeobecnych
obchodnych podmienok z akéhokolvek dévodu
neplatnymi, nie je tym dotknutd platnost zostavajucich
ustanoveni.

Na rieSenie pripadnych sporov vzniknutych pri realizcii
objednavok je miestne a vecne prislusny sud prislusny
pre sidlo Spolocnosti.
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